Sveikatos prieziuros
HSC ir socialines
J apsaugos tarnyba

VERTEJO PASLAUGOS

Sveikatos priezilros ir socialinés
apsaugos tarnyba siekia uZztikrinti
Zzmoniy lygias teises gauti jiems
reikalingy paslaugy ir informacijos.
Visiems paslaugy vartotojams arba
pacientams, kuriems reikia pagalbos
susikalbéti, parupinsime profesionaly
vertéja, kalbant] tautinés mazumos
kalba. Siaurés Airjos  sveikatos
prieziiros ir socialinés apsaugos
tarnybaSig paslaugg teikia nemokamai
ir jas turite teise jg gauti.

Paslauga teikiama sveikatos priezidros
ir socialinés apsaugos jstaigoje 24 val.
per parg 7 dienas per savaite. Kuo o i )
grei¢iau praneskite administratorei arba Etninis monitoringas
HSC specialistui, kad jums reikia Sios
paslaugos ir jie jusy vardu partpins
vertéja.

Jusy poreikiy
tenkinimas

Sveikatos prieziuros
HSC ir socialines
/ apsaugos tarnyba Jei reikia Sig informacijg galite gauti kitais formatais




KURIU ZMONIY
KLAUSIME?

Mes teikiame paslaugas
jvairioms daugiakultarinéms
bendruomenéms ir visy
grupiy paslaugy vartotojy /
pacienty klausiame jy etninés
grupés, kad galétuméme
geriau atsizvelgti i Ju
kultdrinius, religinius ir
kalbinius poreikius.

Apie etninj monitoringq

PADEDATE MUMS TENKINTI
JUSY POREIKIUS

Darbuotojai  jusy gali  paprasSyti
uzpildyti nukreipimo, registracijos arba
priemimo forma, kuriuose gali bdati
klausimy apie etnine grupe.

Sis lankstinukas padés atsakyti j kelis
klausimus apie tai, kodél mums reikia
gauti informacijos apie etniSkuma.

Kodel reikalingas
etninis
monitoringas

Kai kurie susirgimai ir sveikatos
problemos tam tikrose etninése grupése
yra labiau paplitusios, pvz., tuberkuliozé
ir pjautuviné anemija.

e Taip skatinama lygybé ir
atsizvelgiama | Zmogaus teises.

e Geresnis paslaugy gavimas.

e Padeda nustatyti paslaugy teikimo
spragas.

e Skatinamos paslaugos, atsizv-
elgiancios | kultarinius skirtumus.

e Mes norime, kad visi Zmonés
nepriklausomai nuo jy etninés grupés
lengvai gauty paslaugas.

e Tai padés mums suprasti jisy

individualius poreikius.

Galésime atsizvelgti | jisy poreikius

ir teikti geresnes paslaugas.

DEKOJAME, KAD SKAITETE S| LANKSTINUKA|!

KAS YRA ETNINIS
MONITORINGAS?

Mes praSome jasy atskleisti
etnine grupe, kuriai priklausote.
Dokumentai, kuriuose klausiame
Sios informacijos, padés mums
nustatyti grupes, kurios naud-
ojasi arba nesinaudoja tam
tikromis paslaugomis. Taip pat
padésite mums tenkinti jasy
poreikius bei planuoti paslaugas
ateityje.

KO KLAUSIME?
Jums gali uzduoti du klausimus....

1. Salis, kurioje giméte? Pvz., Siaurés Airija /
Lenkija / Rumunija.

2. Kokiai etninei grupei priklausote? Pvz.,
Kinas / Airijos keliautojai / maiSyta etniné
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AR PRIVALAU PATEIKTI SIA INFORMACIJA?

Jus neprivalote atskleisti Sios informacijos, taciau, jei
visgi ja pasidalinsite, ji bus konfidenciali, padés mums
planuoti savo paslaugas ir atsizvelgti | konkrecCius jusy
poreikius.

Etninis monitoringas, kurj atlieka paslaugy teikéjai,
yra labai svarbus siekiant skatinti rasine lygybe. |
etniSkumg atsizvelgiancios paslaugos padés geriau
tenkinti ilisu poreikius.
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Kas yra etniné grupé?

| Visi priklauso kokia nors etninei
| grupei. Etniné grupé yra tai, kaip jas
save matote ir susideda iS kultdros,
religijos, odos spalvos, kalbos ir
W Seimos kilmés.
/A

Ar galésiu pakeisti pateiktg
informacija?

Kartais jusy bus praSoma ar patys|| |
galésite  paprasyti  patikrinti, ar
informacija, kurig pateikéte, tebéra
tiksli. Pasinaudoje galimybe, jei
norésite, galésite duomenis pakeisti.
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Surinkti duomenys bus
naudojami  kartu su Kkita
paslaugos vartotojo / paciento
informacija, kad buty galima
nustatyti  poreikius ir mes
galétuméme planuoti savo pasl-
augas. Visi asmeniniai
duomenys bus apsa- ugoti
pagal 1998 m. Duomeny
apsaugos jstatymg ir laikomi
grieztai konfidencialiai.

Duomeny apsauga



